Legnano, 28/11/2022

Graziano Bellio

I1 Gioco d'Azzardo online:
aspetti clinici generali
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Avvertenze preliminari

* La letteratura sul gambling online mostra ampia
variabilita:
* di definizione di «giocatore online»

* di metodi, campionamenti e strumenti di misura
* di contesti normativi

» di aspetti culturali

* per rapido invecchiamento dei dati

* Ne consegue che ¢ problematica la generalizzazione
dei risultati e I'estensione alle nostre realta locali
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a8 I Avvertenze preliminari

* Il gambling online € un fenomeno in evoluzione:
* introduzione relativamente recente
* ricambio generazionale

* Rapida evoluzione tecnologica (hardware e
software)

* Introduzione recente di dispositivi multimediali mobili
(iPhone, 2007)

* Progressiva diffusione di connessioni veloci
 Convergenza gaming-gambling
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For online games that include some casino (or gambling)-themed components

l

Do users have to pay money to play?

!

Yes No

Can a prize of monetary
value be won?

 Le diverse ; 1
articolazioni delle
attivita di gioco
digitale

Yes No

l

Is the outcome
determined by skill?

!

Yes No

Subscription, or paid
console or mobile game

Is the game based on or clearly
integrated with a social media platform?

richiedono una
standardizzazione
del linguaggio che
tuttora manca.

Internet
gambling

Tournament or
competition

5

Yes No

Is the gambling-theme
central to play?

Is the game on a platform
provided by a gambling operator?

! | b !
Yes No Yes No
(Gainsbury et al., 2014) R Standalone
Social casino world with Practice cor?sole,
game casino game online or
foatures mobile game
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Tipologie di

giochi online
(Fonte: ADM)

Tabella II1.26 - Tipologie di gioco a distanza pin utilizzate

Tipologia di gioco

Gioco a base sportiva

Giochi di carte orpamizzati in forma
diversa dal torneo e Giochi di sorte a

quota fissa
Poker Cash

Tomeo

Scommesse virtual

Bingo

Lotto

Lotterie

Giochi numenci a totalizzatore
Eetting Exchange

Gioco a base 1ppica

Totale

N. Utenti

2.645.854

1.261.214

1.104.817

798.895

775.710

628.880

495990

482.832

482.358

100826

83.812

8.859.218

Percentuale sul totale

29 84%;

14,24%

12.47%
8.02%
8,76%
7,10%

5.60%

7, 74%
0, 94%

100,00%

Fonte: elaborazione dati ADM
Nofe:

*  da#i sono estratty sulla base del numero di utenti che hanno effettuato un accesso al gioco

nel 2021

*  nel caleolo del numero fotale desli utenti, il giocatore viene contato una sola volta per ogni

tipolagia di gioco a cni ba parfecipate

Valori riferiti all'anne 2021




;...g.. Figura II1.46 - Ripartizione del numero dei cont1 on-line attivi e apert: nel 2021 per fascia d’eta

@, 4.621.635

3.175.970 3.216.658
2672.6T8
1.360.612
; : 1.256.416
Conti online
1.5001.858
per fascia di B33
\ 572.888
eta ( Fonte: ADM ) 438530 s 5
178.189
- 65.237
]
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75 e oltre
m Conti ﬂpt:rri nel 2021 Taotale cont attivi

Fonte: elaboragione dati ADM

Per uiterioni dettagli ofr. Appendice: Tabella a IN.76

Note:

*  Per N. Conti affivi 5i intende tutfi i conti censiti ¢ artivi nel 2027 in anagrafica, anche stipulati in anni precedenti al 20217
*  Per N. Conti aperti 5i infendono i conti i cui confrafti sone stafi stipulati nel 2027,
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4 Tabella IT1.28 - Importo medio delle giocate per tipologia di gioco a distanza
Tipologia di gioco Importo medio giocata

Poker Cash 158,11
Gioclu di carte orgamizzati in forma drversa dal toreo e giochu di sorte a quota fissa 78,13
Betting Exchange 70,12
| m po rto Gioco a base sportiva 38,73
med |O per Gioco a base ippica 20,98
g' Ocata Torneo 8,24
(FO nte: ADM) Scommesse virtuali 7.40
Giochi numenci a totalizzatore 6,79
Lottenie 4 64
Lotto 2,28
Bingo 1,14

Fonte: elaborazione dati ADM 1 alori espressi in enre

Note: Limporto medio delle giocate é offenuto come il totale dell'inporto giocats diviso il numers di I alori riferiti all'anne 2021

giocate per Hpologia di gioco
Per ulterior: dettagli cfr. Appendice: Tabella a IX.78




e I dati sono concordi nel quantificare i

%ig®
uge

% minori che giocano online
| 7,62% del
@ | ESPAD  DATI 2019 totale
A
--nmm
GIOCO ONLINE (%)
66,71 25,67 1,84
ERIO olo on- in?
QQ Q@O S I3,8%I
O ’-I- = Giocatori y R
[; e minorenni &5 —
‘(/‘\ ’\g in Italia % Solo in Iuog:: fisic6™ Entrambi
‘( l’ > 29,2% e 17,4%
| 6,19% del
DATI 2“ l 8 totale
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a Triade Patogenetica

INDIVIDUO
unita bio-psico

AMBIENTE
relazioni-politiche

AGENTE
elemento patogeno
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I Elementi di potenziale preoccupazione
nel gambling online

I1 gioco su Internet:

* ¢ molto piu accessibile

* € anonimo e meno visibile

* ¢ solitario

« presenza di incentivi, bonus, e prove gratuite
[1 medium non € neutro

Utilizzo di moneta elettronica

Possibilita di accedere a piu piattatforme
simultaneamente
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Maintaining and losing control
during internet gambling: A
qualitative study of gamblers’
experiences

Nerilee Hing, Lorraine Cherney and
Sally M Gainsbury

Southern Cross University, Australia

Dan | Lubman
Turning Point, Eastern Health and Monash University

Robert T Wood
University of Lethbridge, Canada

Alex Blaszczynski
University of Sydney, Australia

new media & society
2015, Val. 17(7) 10751095
© The Author(s) 2014

Reprints and permissions:
sapepub.co.ukfjournalsPermissions.nav
DOI: 10.1177/1461444814521140

nms.sagepub.com

§)SAGE

* Moneta virtuale

* Segretezza... non sentirsi
sotto osservazione altrui

* Facile accessibilita

* Facile accesso al credito

* Promozioni, pubblicita
 Scarse verifiche di identita

* Scarsa percezione del
valore delle vincite

 Influenza dell’alcol sul
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Sottopopolazioni a rischio

Adolescenti e giovani adulti
Giocatori problematici

Soggetti con dipendenza da alcol o altre droghe,
attuale o pregressa

Soggetti con scarse abilita e/o problemi di
apprendimento

ADHD e impulsivita
Comorbilita psichiatrica
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Tipologie
Gambling offline
Gambling online

International Classification of Dise

Mortality and Morbidity Statistics

Eleventh Revision

In vigore dal
1/1/2022

" 4 DiagnosiICD-11

* Perdita del controllo sul gambling

* Priorita del gambling sugli interessi
usuali e sulle attivita quotidiane

* Persistenza o incremento del
gambling nonostante le
conseguenze negative

* Presenza di compromissione
significativa in varie aree di
funzionamento per 12 mesi
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Un possibile bias

 Caratteristica fondamentale del DGA e
I'eterogeneita dei giocatori patologici

» Tipologia di gioco e medium sono una
ulteriore fonte di eterogeneita

 Finora, le conoscenze accumulate su
clinica, strumenti di1 assessment e
trattamenti si sono basate quasi
esclusivamente sul gioco territoriale
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Journal of Gambling Studies (2021) 37:899-926
https://doi.org/10.1007/s10899-021-09999-w

REVIEW PAPER

The Prevalence and Clinical and Sociodemographic Factors
of Problem Online Gambling: A Systematic Review

Javier Mora-Salgueiro’ - Aitana Garcia-Estela?™ - Bridget Hogg?/ & -
Natalia Angarita-Osorio?® - Benedikt L. Amann?3%>7() . per Carlbring®@ .
Susana Jiménez-Murcia® 1211 - Victor Pérez-Sola?3%>() . Francesc Colom?%>%

e 20 studi con diversita del metodo di
campionamento, delle definizioni di «giocatore
online», degli strumenti di assessment.

* Prevalenza di gioco problematico negli online
gambler:
* In indagini di popolazione = 2,7-11,11%
* In contesto scolastico = 5,7-57,52% (ultimo dato «a rischio» +
«patologicin)

* In indagini online = 8,2-20,3%
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Journal of Gambling Studies (2021) 37:899-926
https://doi.org/10.1007/s10899-021-09999-w

REVIEW PAPER ’-)
Check for
updates

The Prevalence and Clinical and Sociodemographic Factors
of Problem Online Gambling: A Systematic Review

Javier Mora-Salgueiro’ - Aitana Garcia-Estela?™ - Bridget Hogg?’
Natalia Angarita-Osorio?® - Benedikt L. Amann?3%>7() . Per Carlbring®

Susana Jiménez-Murcia® 1211 - Victor Pérez-Sola?3%> - Francesc Colom?24->-6

* Caratteristiche socioanagrafiche e cliniche dei
problem gambler online:

Sesso maschile, single, scolarita media-superiore, eta
media 31-42

Comorbilita psicopatologica inferiore agli offline
Comorbilita con abuso di sostanze = 7,8-27,9%

Abuso di alcol = 5,8-28,17%
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Computers in Human Behavior 57 (2016) 99-106

Contents lists available at ScienceDirect

Computers in Human Behavior

journal homepage: www.elsevier.com/locate/comphumbeh

Full length article

Impact of Internet gambling on problem gambling among adolescents @Cmmﬂ(
in Italy: Findings from a large-scale nationally representative survey

Natale Canale 2, Mark D. Griffiths °, Alessio Vieno ¢, Valeria Siciliano ¢,
Sabrina Molinaro

 Campione ESPAD 2013 (eta 15-19)
* Giocatori online = 18,4% dei giocatori ultimo anno (vs 23% nel 2019)

No problemi A rischio Giocatori Problematici
GIOCATORI (%) (0-1 SOGS-RA) (2-3 SOGS-RA) (>4 SOGS-RA)

(51.08% del campione)

82,9

10,6

PREVALENZA (%) NO PROBLEMI A RISCHIO PROBLEMATICI

OFFLINE

o%o
ONLINE 58,1 20 21,9 o
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Computers in Human Behavior 57 (2016) 99—-106

Contents lists available at ScienceDirect

Computers in Human Behavior

journal homepage: www.elsevier.com/locate/comphumbeh

Full length article

Impact of Internet gambling on problem gambling among adolescents ®Cmmﬂ{
in Italy: Findings from a large-scale nationally representative survey

Natale Canale 2, Mark D. Griffiths °, Alessio Vieno ¢, Valeria Siciliano ¢,
Sabrina Molinaro

[ giocatori online mostrano un > coinvolgimento in piu tipi
di azzardo rispetto agli offline

La differenza € ancora piu marcata nei giocatori problematici

» Fattori di rischio per gioco problematico:

Sesso maschile

Vivere con persone diverse dai genitori

Coinvolgimento in un elevato numero di giochi

Giocare d’azzardo online o% o
o
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\ International Gambling Studies g{ Routledge
.030 [ Vol. 11, No. 3, December 2011, 339-356 BN Toporditanchs Groug

Defining the online gambler and patterns of behaviour integration:
evidence from the British Gambling Prevalence Survey 2010

Heather Wardle™“*, Alison Moody", Mark Griffiths®, Jim Orford® and Rachel Volberg‘j

» Gambler offline esclusivi (i piu frequenti)
* Gambler online esclusivi (i meno frequenti)

e Gambler Mixed mode

« Differenti medium per differenti giochi
* Stesso gioco online e offline

 Prevalenza gioco problematico:

* (1) mixed mode (giochi differenti), (2) mixed mode (stesso

gioco), (3) offline esclusivi, (4) online esclusivi .
$O
O

Azzardoinfo.org



J Gambl Stud (2016) 32:261-275 =
DOI 10.1007/s10899-015-9528-z @ CrossMark

I ORIGINAL PAPER

Mental Health and Online, Land-Based and Mixed
Gamblers

A. Blaszczynski - A. Russell - S. Gainsbury * N. Hing

Eta media inferiore nel gruppo Mixed
Piu donne nel gruppo Land-Based
Meno giocatori problematici nel gruppo Online

Maggior consumo di alcol e sostanze nel gruppo
Mixed

Maggiore sofferenza psichica nel gruppo Land-Based
Maggiori conseguenze negative nel gruppo Mixed
Maggiore richiesta di aiuto nel gruppo Land-Based
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Int J Ment Health Addiction (2018) 16:1219—-1237 @ CrossMark
I https://doi.org/10.1007/s11469-017-9846-8

ORIGINAL ARTICLE

A Comparison of Online Versus Offline Gambling Harm
in Portuguese Pathological Gamblers: An Empirical Study

Pedro Hubert! - Mark D. Griffiths?

Online gambler: gioco per + ore al giorno e per + giorni alla
settimana

Giocatori Patologici Online e Offline si differenziano tra loro
per giochi + giocati (escludendo le lotterie):

* Online PG: poker, scommesse sportive, videogiochi e social
gambling

 Offline PG: slot machine, carte al casino

Offline gambler:

* > euforia, gioco per fuga, pensieri suicidari
Tentativi di suicidio: differenza non significativa
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L’Encéphale (2011) XXX, XXX—XXX

, UENCEPHALE

Disponible en ligne sur www.sciencedirect.com

el
*eo” ScienceDirect

jJourna |l homepage: www.em-consulte.com/produit/ENCEP

PSYCHOPATHOLOGIE

Psychopathologie des joueurs pathologiques en
lighe : une étude préliminaire
Psychopathology in online pathological gamblers: A preliminary study

S. Barrault®*, I. Varescon

* 15 probl. online gamblers vs 15 probl. offline
gamblers

Disturbi di personalita complessivamente piu frequenti
negli offline

Disturbi di personalita cluster C piu rappresentati negli

online

Depressione egualmente presente

Dipendenza da Internet piu elevata negli online Q0
O
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Journal of Gambling Studies (2022) 38:1289-1306
https://doi.org/10.1007/5s10899-021-10080-9

I ORIGINAL PAPER

m

Check for

Applying the DSM-5 Criteria for Gambling Disorder to Online
Gambling Account-Based Tracking Data: An Empirical Study
Utilizing Cluster Analysis

Maris Catania'2@® - Mark D. Griffiths?

Ai criteri DSM-5 corrisponderebbero una o piu tipologie di dati
Dati relativi ai primi 3 mesi dall’apertura di un account

Emergono 4 cluster di comportamenti:

* Giocatori non problematici (65.78%)

* Giocatori a rischio (32.99%)

* Giocatori economicamente vulnerabili (0,31%)
* Giocatori emotivamente vulnerabili (0,92%)

Gli ultimi due individuerebbero i giocatori problematici

Attraverso il flusso di dati generato dal comportamento online dei
giocatori, 1 gestori possono riconoscere e predire problemi correlati
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" 4 Interventi preventivi e di riduzione del
danno

* Nei giochi online € tecnicamente piu semplice
attivare sistemi e dispositivi di sorveglianza
dei comportamenti, predizione e protezione
del giocatore

» E possibile attivare I’'autoesclusione
universale

+ E pertanto piu agevole l'intervento del
regolatore
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Journal of Gambling Studies
https://doi.org/10.1007/510899-022-10126-6

I REVIEW PAPER

Preventive Interventions and Harm Reduction in Online and
Electronic Gambling: A Systematic Review

Anne Fiskaali’ - Anna Westh Stenbro’ - Thomas Marcussen’
Mette Trallund Rask?

Accepted: 6 April 2022

Interventi sui limiti di spesa e di tempo di gioco con avvisi pop-up

Interventi di feedback sul comportamento di gioco e sui rischi con
telefonata, lettera o email

Interventi basati psicoterapia/rinforzo motivazionale mediante
manuali self-help, telefonata, colloquio

Interventi informativi mediante videoclip

Interventi di istruzione pre-gioco per contrastare le distorsioni

Nessuna evidenza conclusiva sulla efficacia
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Journal of Gambling Studies
https://doi.org/10.1007/510899-021-10064-9

ORIGINAL PAPER

®

Check for
updates

Do Online Gambling Products Require Traditional Therapy
for Gambling Disorder to Change? Evidence from Focus
Group Interviews with Mental Health Professionals Treating
Online Gamblers

Hibai Lopez-Gonzalez' ® . Susana Jimenez-Murcia?**® . Alicia Rius-Buitrago’ -

Mark D. Griffiths®

Accepted: 18 July 2021
© The Author(s) 2021
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Fonte

I Profilo del giocatore d’azzardo online
che chiede aiuto

Maschi adolescenti e giovani adulti

Maggiore scolarita rispetto ai giocatore offline
Occupazione lavorativa e salari maggiori

Scarsa conflittualita familiare e sul lavoro/scuola

Piu rari comportamenti antisociali, aggressivi e violenti
Mancanza di denaro considerato come unico problema

Comorbilita con utilizzo problematico di tecnologie, ma
anche alcol, cannabis e altre sostanze

Giochi dell’area strategica (scommesse sportive, carte...)

: Lopez-Gonzalez et al., 2021 (modif.)
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“# " 4  Profilo del giocatore d’azzardo online
che chiede aiuto

» La giovane eta del giocatore online comporta problemi
specifici:
* Minori problemi correlati all'impatto dell’azzardo
* Scarsa consapevolezza
* Eccessiva fiducia sulle proprie capacita di autocontrollo
* Scarsa motivazione
 Bassa compliance ed elevato rischio di drop-out
* Ricorso ai genitori per ripianare i debiti

* Necessita per 'operatore di negoziare modalita, regole e
obiettivi del trattamento

Fonte: Lopez-Gonzalez et al., 2021 (modif.)
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;.g:g.. International Gambling Studies > ARTICLE

ieigee I [omeg | volme 2 2001 ke Meta-analysis of the relationship between problem
I gambling, excessive gaming and loot box spending @

Shaun Stephen Garea & (/, Aaron Drummond (2, James D. Sauer 2, Lauren C. Hall (2 & Matthew Neil Williams
Pages 460-479 | Received 29 Sep 2020, Accepted 05 Apr 2021, Published online: 26 Apr 2021

* Le loot box integrate nei videogiochi
hanno analogie con forme di
gambling (es. slot)

« Giro d’affari (2018) = 30 miliardi $

* Esiste una moderata correlazione
tra acquisti di loot box e
« gambling problematico

* gaming eccessivo
 L'impatto clinico non € trascurabile

* La correlazione di per sé non indica_
una direzione causale 0@0

Azzardomfo org




g Routledge

2a9g% INTERNATIONAL GAMBLING STUDIES .

: ..g.. Sl I https://doi.org/10.1080/14459795.2020.1768430 Taylor & Francis Group
“’0}:0

.. M) Check for updates |

Gaming-gambling convergence: evaluating evidence for the

‘gateway’ hypothesis ARTICLE HISTORY
Received 21 April 2020
Paul Delfabbro® and Daniel L. King® Accepted 6 May 2020

* Non chiaro se le Loot Box
facilitino ’evoluzione verso
I’'azzardo |

* Gambler problematici N 2 Loot Boxes - $1.99
spendono di piu in Loot Box e

* Possibilita che le Loot Box
possano intercettare soggetti
vulnerabili, rappresentando
una ulteriore fonte di
problemi economici

@ Overwatch®: Loot Boxes
Overwatch®: In-Game Content
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.. Contents lists available at ScienceDirect = g,,s._!__::l:!
28 I PUBLIC
Q. HEAL'I!H

() o
Public Health

journal homepage: www.elsevier.com/locate/puhe

Original Research

Gambling and online trading: emerging risks of real-time stock and N
cryptocurrency trading platforms

A. Oksanen * *, E. Mantere *°, I. Vuorinen ¢, I. Savolainen *

L’'uso di piattatorme online per il trading si associa a
comportamenti eccessivi: Gaming, Gambling, uso
Internet

L’ 1nvestimento azionario non € un fattore di rischio
[ criptotrader sono a maggior rischio

[ criptotrader presentano maggiori livelli di stress e
problemi emotivi
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Addictive Behaviors 136 (2023) 107504

Contents lists available at ScienceDirect

Addictive Behaviors

journal homepage: www.elsevier.com/locate/addictbeh

Cryptocurrency trading and its associations with gambling and mental
health: A scoping review

Benjamin Johnson ™" ", Steven Co?, Tianze Sun ™", Carmen C.W. Lim ™", Daniel Stjepanovié¢?,
Janni Leung "¢, John B. Saunders?, Gary C.K. Chan ®

La volatilita delle criptovalute rende il trading una attivita
ad alto rischio

[ Bitcoin trader mostrano > perdite e rincorsa delle perdite
rispetto agli investitori azionari

I1 49% dei criptotrader risultano investitori problematici
alla Pathological Trading Scale

[ criptotrader mostrano:
* maggiori sintomi d’ansia e depressivi rispetto agli investitori

» profilo analogo ai gamblers (maschi, impulsivi, sensation & novelty

seekers) o4
®
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* Conclusioni (piu 0 meno)
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ige I Domande aperte

* Qual ¢ la migliore definizione di giocatore online?

* Qual ¢ la prospettiva migliore per studiare e
° - p p ° - .g ] p [ ) [ )
gestire 'eterogeneita dei giocatori online?

* Gli attuali strumenti di assessment sono adeguati

per 1 giocatori online? (es. rincorsa delle perdite;
variabile tempo)

* Esistono trattamenti specificamente indicati? E
come adattare quelli tradizionali

* Come gestire al meglio 1 giovani giocatori?
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s I Take home messages

* I giocatori online mostrano differenze
fenomenologiche rispetto a quelli offline puri:

» tendono ad essere piu giovani (e possono
accedere anche se minori)

* sono frequentemente coinvolti nel consumo di piu
giochi

* la maggioranza gioca sia online che offline

* possono giocare sotto effetto di alcol e sostanze
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88 Take home messages

* Ad una osservazione generale, il gioco online si
correla con un maggior rischio di gioco
problematico

« Tuttavia nei giocatori online puri la correlazione
scompare

- E il mix online/offline e il livello di coinvolgimento
nell’azzardo che sostiene la correlazione con il gioco
problematico

» E pertanto opportuno studiare il giocatore sia
nella sua componente online che nella
integrazione con il gioco territoriale
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